HUMAN RESOURCE
Potenzialanalyse ECKE

Die Auswertung

Potenzialanalysen:

liegt vor - und nun?
Von Markus Gaugler, Projektmanager bei GMP mbH
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IT-gestiitzte Potenzialanalysen wer-
ten per Knopfdruck aus, welche
Merkmale einen Menschen prigen.
Nicht vergessen sollte der Anwen-
der jedoch, in welcher Situation eine
Person steckt. Das kann die Inter-
pretation ordentlich beeinflussen.
Ein Beispielbericht anhand des Ver-
fahrens DNLA - The Discovery of Na-
tural Latent Abilities.

Die Verantwortlichen des Spitzen-
klubs haben offenbar alles richtig ge-
macht. Der junge FuB3baller ist hoch-
talentiert. Man hatte ihn vom alten
Verein losgeeist. Im ersten Testspiel
schoss der Neue zwei Tore. Auch
sonst lieferte er gute Leistungen. Bis
Wochen spater der Trainer den Ein-
druck hat, sein Mann zieht die Spiele
lustlos runter. Probleme mit Mitspie-
lern folgen. Dem jungen FuBlballer
wird gesagt, er mdge diese [6sen, ,wie
dies unter Mannern lblich” sei. Er be-
antwortet das mit innerlichem Riick-
zug. In der Zeitung steht Uber ihn,

dass er keine Bindung ans Spiel habe.

Situationen wie diese gibt es in vielen
Mannschaften. Dort, wo sich keine
Losung ergibt, sind die Folgen meis-
tens gravierend. Aus der unstimmi-
gen Teamchemie entstehen verkork-
ste Spiele. Gern gewahlter Ausweg:
Spieler kiindigen. Das kostet jedoch.
Im vorgestellten Beispiel ist nicht klar,
warum der Spieler aus dem Klub aus-
steigt. In der Praxis ist es klug, solche
Probleme als Anlass zu nehmen, hin-
ter die Kulissen des Teams zu schauen
und zu fragen: Was treibt es an? Wel-
che Persdnlichkeiten wirken aufein-
ander und was hat das mit der Krux zu
tun? Potenzialanalyseverfahren kon-
nen dabei tieferen Einblick geben.

Das in diesem Fall angewendete Ver-
fahren DNLA misstin 17 Dimensionen,
wie die fraglichen Schlisselfaktoren
des jungen Spielers ausgeprdgt sind.
Erst wenn die Verantwortlichen diese
Auspragungen kennen, hinterfragen

(Y
und in Verbindung mit der aktuellen,
personlichen und sportlichen Situati-
on des Spielers bringen, kann der hin-
derliche Engpass erkannt werden.

Siehe Grafik 1 (Seite 16)

Wenn der junge FuRballer als Exempel
ein deutliches Minus im , Einflhlungs-
vermdgen hat und sehr viel Selbst-
vertrauen hat, eventuell arrogant ist,
der Wert Selbstsicherheit aber unter
dem Optimum liegt, dann kann dies
die Losung sein: Trainer und Betreuer
sprechen mit dem Spieler und ma-
chen ihm die Situationen deutlich, in
denen er durch sein bermalig aus-
gepragtes Selbstvertrauen und seine
Arroganz unter Umstédnden auf an-
dere verletzend wirkt und so aneckt.
Dadurch, dass er neu ist und fehlende
Akzeptanz splrt, ist er verunsichert.
Das zeigt die negative Auspragung im
Faktor ,Selbstsicherheit”. Helfen kon-
nen ihm die Verantwortlichen damit,
dass sie diese Situation allen Beteilig-
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ten bewusst machen. Vor allem muss
der betroffene Spieler Feedback von
seinen Kollegen bekommen (und dies
auch aktiv einfordern!). So lernt er zu
sehen, wann er aneckt, Ratsam ist es,
einen Strategie zu entwickeln, zum
Beispiel: Formalisierte kurze Feed-
backsitzungen oder Mannschafts-
besprechungen, -spontan und un-
mittelbar wahrend dem Training, die
Etablierung eines Vertrauensmannes,
der als Mentor des jungen Spielers
auftritt.

Vollig anders aber sieht die Losung
aus, wenn das Einfithlungsvermdgen
des Spielers gut ausgepragt ist:

Siehe Grafik 2

Hier ist zu vermuten, dass der Spieler
sein Verhalten bewusst zeigt und dass
er ganz anders kdnnte, wenn er woll-
te. Wenn sich diese Situation auch
nach einem Einzelgesprach mit dem
Spieler noch so ist, wie es die Analyse-
daten vermuten lassen, dann werden
die sportlich Verantwortlichen ande-
re Schlussfolgerungen ziehen: Klare,
harte Leistungsforderungen und Sank-
tionen wie Abmahnungen oder Nicht-
Berlicksichtigung in wichtigen Spie-
len, sollte der Spieler nicht ernsthaft
versuchen, die Erwartungen zu erfiil-
len. Diese MalBnahmen waren im ers-
ten Szenario eher hinderlich gewesen.
Diese zwei Beispiele zeigen deutlich:
Nur wenn die genaue Auspragung al-
ler wichtigen Erfolgsfaktoren aus dem
Mentalbereich bekannt sind, kdnnen
die Verantwortlichen angemessen
auf die Situation reagieren. Verhal-
tensprofile zeigen den Weg zur ada-
quaten Flhrung. Doch sie allein sind
keine Garanten flr eine positive Per-
sonlichkeitsentwicklung. Der grofle
Nutzen ist erst gewonnen, wenn der
Spieler konsequent an den Bereichen
arbeitet, die ihm helfen, sein Talent
besser. und konstanter abzurufen.
AuBerdem sollten Mentaltrainings
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GRAFIK 1

Dimensionen

Bereiche

Leistungsdynamik Eigenverantwortlichkeit

Leistungsdrang
Selbstvertrauen
Motivation

Interpers. Umfeld Kontaktfahigkeit

Auftreten

Einflihlungsvermdgen

Einsatzfreude
Statusmotivation
Systematik
Initiative

Erfolgswille

" Kritikstabilitat
Misserfolgstoleranz

- ‘Emotion. Grundhaliung
Selbstsicherheit
Flexibilitat
Arbeitszufriedenheit

Belastharkeit

Potenziale

GRAFIK 2

Bereiche Dimensionen

Leistungsdynamik Eigenverantwortlichkeit

Leistungsdrang

Selbstvertrauen
Motivation

Interpers. Umfeld Kontaktfahigkeit

Auftreten

Einflihlungsvermdgen

Einsatzfreude
Statusmotivation
Systematik
Initiative

Erfolgswille

Kritikstabilitat
Misserfolgstoleranz
Emotion. Grundhaltung
Selbstsicherheit
Flexibilitat
Arbeitszufriedenheit

Belastbarkeit

dauerhaft in den Trainingsablauf ein-
bezogen werden. Feuerwehriibungen
wie ,wenn unsere Jungs nicht endlich
selbstbewusster auftreten, steigen wir

Potenziale
-3 -2

ab!” bringen nicht den Nutzen, den
der beschriebene Weg hat. Denn was
der Spieler braucht, ist ein sporttech-
nischer Lernprozess. |



