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Die Personlichkeit des SpitzenfuBballers
als Trainingsaspekt

Die Personlichkeit eines Sportlers hat
ganz entscheidenden Einfluss darauf,
wass er aus seinen vorhandenen sport-
lichen Talenten und Fahigkeiten macht.
Faktoren wie Leistungsdrang, Selbstver-
frauen, Systematik, Initiative oder der
richtige Umgang mit Kritik und Miss-
erfolgen sind es, die letztlich den Unter-
schied zwischen einem Talent und
einem Profi oder zwischen einem
durchschnittlichen Sportler und einem
Spitzenathleten ausmachen.

Diese Faktoren gehdren alle in den
Bereich der Soft Skills — zu den ,sozialen
Kompetenzen”. Diese sind im Sport na-
hezu staindig gefragt, beispielsweise
wenn es darum geht, konsequent und
diszipliniert den Trainingsplan zu verfol-
gen und sich Uber einen ldngeren Zeit-
raum ,auf den Punkt” (auf einen Wett-
kampf) vorzubereiten; wenn es gilt, im
Wettkampf selbst mit Stresssituationen
wie z.B. einem Ruckstand, einer drohen-
den Niederlage oder Pfiffen vom Publi-
kum fertig zu werden, oder einfach nur
in der taglichen Arbeit mit dem Trainer
und dem Zusammenwirken mit den
Mannschaftskameraden.

Weil diese Faktoren so wichtig sind, ist
es naturlich winschenswert, inre ge-
naue Auspragung bei jedem Athleten
zu kennen und - gerade bei jungen
Sportlern und Talenten - positiv zu be-
einflussen und die notwenigen Poten-
ziale und Kompetenzen langfristig auf-
zubauen und zu sichern.
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1. Vorbemerkung

Vieles wird im deutschen Hochleistungssport
gemessen. Aber leider beschranken sich diese
Messungen weitgehend auf physische Aspekte.
Die mindestens genauso wichtigen psychi-
schen Faktoren fanden bisher ein verhaltnis-
maBig geringes Interesse. Doch eine prazise
entsprechende Analyse der Ist-Situation bei je-
dem Athleten ist eine entscheidende Hilfe, da-
mit auch hier exakt am individuellen Bedarf
und an der personlichen Situation ausgerichtet
trainiert werden kann — und nicht nur mittels
allgemeiner Ubungen aus der groBen Bandbrei-
te des Mentaltrainings.

In Deutschland herrscht hier groBer Nachhol-
bedarf, insbesondere im SpitzenfuBball. Wenn
man bedenkt, wie professionell das Training in
anderen Bereichen schon wissenschaftlich be-
gleitet wird — man denke nur an diverse physi-
sche Leistungstests, an die Analyse von Lauf-
wegen und Spielsituationen mit Hilfe von Ka-
meras und Computerprogrammen wie ,,Amis-
co Pro" und ,,Sports Analytics" und vieles mehr,
was langst zum Arbeitsalltag von Trainern und
Spielern gehort.

2. DNLA-Expertensysteme

DNLA, discovery of natural latent abilities,
misst die Auspragung von 17 Erfolgsfaktoren
der sozialen Kompetenz. Die Auswahl der Fak-
toren und die Entwicklung der Verfahren gehen
auf eine Reihe von Studien zurlick, die Dr. W.
Strasser unter der Leitung von Prof. Dr. Dr. Dr.

Brengelmann am Max-Planck-Institut in Min-
chen durchgefiihrt hat. Sein Ziel war es, aus
dem groBen, uniberschaubaren Bereich der
Soft Skills genau diejenigen herauszufiltern,
die fiir den Erfolg jedes Einzelnen — und damit
auch von Teams und groBeren Gruppen — die
groBte Bedeutung haben.

Strasser hat ein wissenschaftlich abgesichertes
Modell entwickelt, das alle wesentlichen Fakto-
ren im Bereich der sozialen Kompetenz bein-
haltet, die den Berufserfolg beeinflussen. Ein
Team von Psychologen, erfahrenen Personal-
fachleuten, Trainern, Beratern, Coachs und
EDV-Spezialisten entwickelte auf Grundlage
dieser Erkenntnisse das DNLA-Expertensystem.
DNLA-Expertensysteme, die in Unternehmen in
Deutschland und in ganz Europa langst zu eta-
blierten Verfahren der Personalentwicklung und
Personalauswahl zahlen und deren Ergebnisse
und Daten fiir viele Trainer, Coachs und Arbeits-
psychologen als wichtiger Bestandteil ihrer Ar-
beit mit Fach- und Fihrungskraften Verwen-
dung finden, sind nun auch speziell fiir den
Sportbereich verfiigbar.

Die neueste Entwicklung bei den DNLA-Exper-
tensystemen ist letztlich das Modul DNLA SKS
— Soziale Kompetenz Sport. Dazu wurden, aus-
gehend vom Verfahren DNLA ESK — Erfolgspro-
fil Soziale Kompetenz — Uberarbeitungen des
Fragenkatalogs und der Berechnungen vorge-
nommen. Die Terminologie in den Gutachten
und in den Fragen wurde speziell auf die Anfor-
derungen des Sportbereichs abgestimmt.

Das Verfahren DNLA Soziale Kompetenz hat
sich bereits tiber mehrere Jahre bewahrt. Dies
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zeigen zum einen mehrere externe wissen-
schaftliche Uberpriifungen und unabhéngige
Validierungsstudien®, zum anderen die Priifun-
gen im Zusammenhang mit der Zertifizierung
des gesamten DNLA-Prozesses nach DIN
33430 fiir berufsbezogene Eignungsdiagnostik.
So konnten fir das Verfahren DNLA Soziale
Kompetenz in einer Stichprobe (n = 4.989) Re-
liabilitatswerte von durchschnittlich R = .72
fur die untersuchten Faktoren gemessen wer-
den. Die Uberpriifung der Kriteriums- und der
Konstruktvaliditat anhand einer weiteren Stich-
probe (n = 1.066) zeigte eine hohe positive
Korrelation zwischen den im Verfahren DNLA
Soziale Kompetenz gemessenen Faktoren (un-
abhangige Variablen) und den herangezogenen
externen Kriterien (abhangige Variablen), die
die Leistungseinschatzung durch den verant-
wortlichen Vorgesetzten angeben. Es handelt
sich dabei um die AuBenkriterien ,,FleiB",
»Teamverhalten", ,Potenzial fir Weiterent-
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wicklung®, ,,Qualitat der Arbeit", ,,Erneute Ein-
stellung® und ,,Potenzial Fiihrungsqualitat®, die
durch 3- bzw. 4-stufige Items abgefragt wer-
den. Eine Regressionsanlyse zeigt fir diese Lei-
stungsvariablen, je nach Kriterium, Werte von
mindestens R = .42 und R? = .18 und maximal
R = .71 und R? = .50.

Weitere Bestatigungen fiir die Guite und prak-
tische Anwendbarkeit des Verfahrens sind zu-
dem die zahlreichen positiven Riickmeldungen
aus der Praxis von Seiten der Anwender. Im
Sportbereich fand das Verfahren DNLA Soziale
Kompetenz (DNLA SKS) bisher hauptsachlich in
Mannschaftssportarten Anwendung, z.B. im
FuBball, Basketball, Handball und Volleyball.

So viel zum Hintergrund und zur Theorie. Wie
wird DNLA nun in der Praxis angewendet? Abb.
1 zeigt den idealtypischen Verlauf. Zunachst er-
halten die Teilnehmer Zugang zu einem Fragen-
katalog, den sie am PC beantworten. Die Fra-

Ablauf eines DNLA-Prozesses

Informationsveranstaltung fiir alle
(Aktive, Trainer und Betreuer)

. .. _ Festlegung des
Teilnehmer auswahlen Anforderungsprofils
Beantwortung des Datenauswertung,

Fragenprogramms am PC Analysen
Autom. Verschliisseln und Analysen und
Speichern der Daten Dokumente
|
| 1 1 |
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(Sportler) (Sportler) _plan Verein
Teilnehmer (Trainer/
(Sportler) Betreuer)
(Standard) (Standard) | | (Standard) | | (Standard)
‘0 >
0‘ “‘
Team- Spezielle
analyse Benchmarks
und
Team- Vergleiche
entwicklung
(fakultativ) | | (fakultativ)

Allg. Erlduterungen fiir alle; Einzelgesprache,
Individuelle Beratung, Fordervereinbarung

Teamanalyse und ggf. Gesamtbesprechung

gen bilden dabei einfache Situationen aus dem
Training oder dem sportlichen Alltag ab, wie sie
jeder regelmaBig erlebt. Die geschilderten
Situationen oder Aussagen miussen anhand
einer einfachen Skala bewertet werden. Die so
gewonnen Antworten werden mit Hilfe eines
speziellen  Programms  (DNLA-Masterpro-
gramm) ausgewertet. Programm-intern wird
das Antwortverhalten jedes Teilnehmers mit
den Antworten von Teilnehmern verglichen, die
beruflich sehr erfolgreich sind. Durch diesen
Benchmark mit den Besten und programm-
interne Berechnungen werden die individuellen
Ergebnisse ermittelt. Insgesamt werden so die
Auspragungen in 17 Faktoren der sozialen
Kompetenz gemessen.

Bei der Berechnung und Auswertung werden
aber nicht alle ,,iber einen Kamm geschoren".
Das Programm differenziert zwischen Individu-
al- und Mannschaftssportarten, zwischen Akti-
ven und Trainern und zwischen 9 sportlichen
Leistungsniveaus bei Mannschaftssportarten
(von ,,Kreisebene bis ,,Nationalmannschaft")
sowie 4 Leistungsebenen flr Einzelsportarten
(D-Kader — Landesverband, C-Kader — Junioren
National, B-Kader — B-Nationalmannschaft und
A-Kader — Nationalmannschaft).

Die Ergebnisse, die in Form von verschiedenen
detaillierten Gutachten fiir den Trainer bzw. Be-
treuer und fiir den Sportler selbst vorliegen,
werden dem Sportler von qualifizierten Fach-
leuten vorgestellt und erlautert. Dabei kann es
sich sowohl um erfahrene externe Berater han-
deln als auch um eigens geschulte Vereinsan-
gehorige (Trainer, Betreuer, Jugendbetreuer,
Sportpsychologen o0.a.) oder um Spezialisten,
mit denen der Verein ohnehin schon zusam-
menarbeitet (z. B. Mentaltrainer, Sportpsycho-
logen oder auch qualifizierte Sportmediziner).

Gemeinsam versuchen Spieler, Trainer oder Be-
treuer und der Fachmann (= Moderator) dann,
die individuellen Ursachen fiir angezeigte
schwachere Potenzialauspragungen herauszu-
finden und einen passenden und praktikablen
Handlungsplan zu entwerfen, der hier Abhilfe
schaffen kann®.

Bei diesen MaBnahmen kann es sich beispiels-
weise um ein spezielles Training, um Einzelge-

! Siehe z.B. ,.DNLA - Soziale Kompetenz: Reliabilitéitsstu-
die und Validitatsstudie” vom 7.2.2003. Durchgefuhrt
von: Evalue Consult, Institute of Business Psychology
and Evaluation. Institutsleitung: Prof. Dr. S. Remdisch
(Professur fur Evaluation & Organisation). Geschaftsfuh-
rer: Dipl.-Psych. A. Utsch. Auszige aus dieser Studie wer-
den von der GMP auf Anfrage gerne zur Verflgung ge-
stellt. Mail an: info@gmp.de

2Noch zu erwdhnen ist, dass das Verfahren persénliche
Ausnahmesituationen und Stressfaktoren bertcksich-
figt. Stressausloser, die die Konzentfration und die Lei-
stungsfahigkeit beeintr&chtigen kbnnen, sind z.B. Heirat
und Familienzuwachs, Umzug oder ein Krankheitsfall in
der Familie. Die Stresspunkte, mit denen diese Ereignis-
se hinferlegt sind, werden in der Auswertung angezeigt,
sodass der Betreuer oder Trainer, der die Besprechung
der Ergebnisse moderiert, bei kritischen Stresswerten
dem Sportler Gelegenheit geben kann, Uber mogli-
cherweise vorliegende private Probleme oder beson-
dere Schwierigkeiten zu sprechen.

3 Ahnlichkeiten mit ,Féllen” aus Vergangenheit und Ge-
genwart sind weder Zufall noch Absicht, sondern
schlicht unvermeidbar!




sprache, um kleine MaBnahmen im Ablauf des
Trainingsalltags, um Anderungen in der Kom-
munikation mit den Teamkollegen oder sehr oft
auch um Anderungen im Fiihrungs- und Kom-
munikationsverhalten der Trainer handeln. All
dies sind gangige Beispiele aus der Praxis — je
nach Lage der Dinge ist eine ganze Reihe von
MaBnahmen bis hin zum Einzel-Coaching denk-
bar. Uber die geeigneten MaBnahmen entschei-
den die Verantwortlichen und der Sportler ge-
meinsam. Fir die Trainer ist dabei die groBe
Praxisnahe sichergestellt, da die Daten Uber
die momentane Auspragung der entscheiden-
den sozialen Kompetenzen in direkten Zusam-
menhang mit den bereits vorliegenden aktuel-
len sportlichen Leistungsdaten gebracht wer-
den konnen.

Wenn mit Mannschaften oder Teams gearbeitet
wird, konnen die Erlauterung des Verfahrens
und die Erklarung der einzelnen Dimensionen
auch in der Gruppe erfolgen. Die einzelnen
Sportler konnen/miissen dann nur noch nach
Bedarf Termine fir ausfiihrlichere Einzelge-
sprache vereinbaren.

Der Potenzialaufbau im Soft-Skill-Bereich, der
so erreicht und durch Wiederholungen des
Verfahrens (= ,,Erfolgskontrolle®) genau sicht-
bar gemacht werden kann, fallt in der Praxis
durch geandertes Trainings- und Wettkampf-
verhalten auf und schlagt sich damit selbst-
verstandlich auch in Form von ceteris paribus
besseren und stabileren Leistungen nieder.
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Und das ist es ja genau, was der Sportler
und die Verantwortlichen letztlich erreichen
wollen.

3. Fiktiver Praxisfall

Um den DNLA-Ablauf noch anschaulicher abzu-
bilden, folgt nun beispielhaft die kurze Be-
schreibung eines fiktiven Praxisfalls, der auf
unseren Erfahrungen in der Arbeit mit Profi-
sportlern basiert:

Manager und Trainer eines Spitzenklubs haben
offenbar alles richtig gemacht. Der junge FuB-
baller® ist hochtalentiert und fiir seine Position
brauchte man dringend einen guten Mann. Die
Verhandlungen waren zwar mihevoll, aber
schlieBlich hat man es doch geschafft, ihn von
seinem alten Verein loszueisen, und nun ist er
auch schon seit gut drei Monaten da. Doch nun
gibt es Probleme. Nachdem er im ersten Test-
spiel gleich zwei Tore geschossen hatte, lieferte
der Spieler auch danach noch einige sehr gute
Leistungen ab, die seine Klasse deutlich mach-
ten. Doch nun hat nicht nur der Trainer den Ein-
druck, dass er nur noch ,,seinen Stiefel runter-
spielt" und mehr nicht. Als der Trainer von Pro-
blemen des Spielers mit gleich mehreren Mit-
spielern erfahrt, meint er nur, dass er erwarte,
dass diese Probleme gelost werden, ,,wie dies
unter Mannern Ublich* sei. Resultat ist, dass
sich der junge Mann immer starker zurtickzieht.
Und die Journalisten bemerken immer wieder,

dass er ,keine Bindung ans Spiel” habe. Was
nun?

Situationen wie diese gibt es in vielen Mann-
schaften. Manchmal konnen die damit verbun-
denen Probleme gelost werden, oft aber auch
nicht. Die Folgen sind meistens gravierend. Die
sprichwortlich nicht vorhandene ,,Chemie*
fuhrt zu verkorksten Spielen, und verkorkste
Spiele zu nicht erreichten sportlichen Zielen.
Nicht selten muss man sich von solchen Spie-
lern (trotz zweifelsfrei vorhandenem Talent)
trennen. Damit verbunden sind neben sport-
lichen und menschlichen Enttduschungen nicht
selten auch hohe finanzielle Verluste. Doch das
muss nicht sein. Es gibt heute genliigend Mog-
lichkeiten, um solche Probleme, wenn auch
nicht auszuschlieBen, so doch deutlich zu mini-
mieren.

Eine Moglichkeit ist der Einsatz eines Verhalten-
sprofils wie DNLA, das in 17 Dimensionen die
aktuelle Auspragung der Schlisselfaktoren aus
dem auBerfachlichen Bereich misst, die fiir den
Erfolg des Spielers mit ausschlaggebend sind.
Erst wenn Trainer und/oder Mental-Coach die
Auspragungen dieser Faktoren bei einem Spie-
ler messen, hinterfragen und in Verbindung mit
der aktuellen — personlichen und sportlichen —
Situation des Spielers bringen, kann der Eng-
pass erkannt werden, der derzeit verhindert,
dass ein talentierter, eigentlich starker Spieler
sein Leistungspotenzial auch nutzt und ,auf
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den Platz" bringt. Wenn diese "Leistungsbrem-
sen" erkannt sind, kann man im nachsten
Schritt daran gehen, diese gezielt zu losen.

Szenario | (Abb. 2)

Wenn beispielsweise der junge FuBballer ein
deutliches Minus im ,,Einflihlungsvermogen®
(Infokasten) hat und gleichzeitig eine sehr

starke Auspragung im Faktor ,,Selbstvertrauen®
(ebd.), eventuell sogar eine Neigung zur Uber-
steigerung — Gefahr der Neigung zurArroganz —
festgestellt wird, der Wert ,,Selbstsicherheit"

(ebd.) aber unter dem Optimum liegt, dann
kann die Losung wie folgt aussehen:

Trainer und Betreuer sprechen mit dem Spieler
und machen ihm die Situationen deutlich, in
denen er durch sein UbermaBig stark ausge-
pragtes Selbstvertrauen und seine Neigung zur
Arroganz unter Umstanden auf andere verlet-
zend wirkt und dadurch, vielleicht ganz unbe-
absichtigt und, ohne dies zu merken, aneckt.
Wenn der Spieler doch bereits das eine oder

ABB. 2 Szenario | des fiktiven Falls

Potenziale
0K |+1 | +2 | +3

Bereiche Dimensionen

Leistungdynamik | Eigenverantwortlichkeit
Leistungsdrang

Selbstvertrauen

Motivation andere Mal Zeichen von Ablehnung und fehlen-
Interpersonelles | Kontaktfahigkeit der Akzeptanz spurt, dann kann dies, gerade
Umfeld Auftreten vgr;iem Hln.tergrtlmd, dass er noch neu im Ver-
L . ein ist und sich seinen Platz im Mannschaftsge-
Einflihlungsvermogen fige und in den Herzen der Fans erst erobern
Erfolgswille Einsatzfreude muss, zu einiger Verunsicherung fiihren, die
Statusmotivation dann auch durch die negative Auspragung im

Systematik Faktor ,,Selbstsicherheit" sichtbar wird.
Initiative Ein erstes Ziel muss sein, dass die Verantwort-

lichen diese Situation in der Mannschaft erken-
nen und allen Beteiligten bewusst machen. Vor
allem muss der betroffene Spieler selbst auch
Feedback von den Spielern bekommen (und
dies auch aktiv einfordern!), damit ihm be-
wusst wird, wann er aneckt.

Auf welche Weise dies konkret umgesetzt wird
(durch formalisierte kurze ,,Feedbacksitzun-
gen" oder Mannschaftsbesprechungen, spon-
tan und unmittelbar wahrend des Trainings,
durch Zuweisung dieser Aufgabe an einen ,,Ver-
trauensmann", der eine Art Patenschaft fiir den
jungen Spieler tibernimmt, oder auf anderen
Wegen), muss vereinsintern festgelegt wer-
den.

Belastbarkeit Kritikstabilitat
Misserfolgstoleranz
Emotionale Grundhaltung
Selbstsicherheit
Flexibilitat
Arbeitszufriedenheit

Dies ist der fiir die oben genannte Position vorgegebene 41

Anforderungsgrad, der je nach sportlicher Anforderung von Faktor zu Faktor
unterschiedlich eingestellt ist. Beispiel: Fiir einen Trainer, 1. Bundesliga,

ist programmintern der Faktor “Auftreten” wesentlich harter eingestellt

als flir einen Torwart der 1. Bundesliga.

ABB. 3 Szenario Il des fiktiven Falls

Szenario Il (Abb. 3)

Vollig anders sieht die Losung aus, wenn das
Einfuhlungsvermogen des Spielers gut ausge-
pragt ist:

In einem solchen Fall steht zu vermuten, dass
der Spieler das anfangs geschilderte Verhalten
mit Absicht zeigt und dass er auch ganz anders

Potenziale
-3 |-2 |-1 |OK|+1 |+2 |+3

Dimensionen

Bereiche

Leistungdynamik | Eigenverantwortlichkeit
Leistungsdrang

Selbstvertrauen

Motivation konnte, wenn er nur wollte!
Interpersonelles | Kontakiféhigkeit Wenn sich diese Situation auch nach einem
Umfeld Auftreten Einzelgesprach mit dem Spieler so darstellt,
Einfiihlungsvermdgen wie es die Analysedaten vermuten lassen, dann
Erfolgswille Einsatzfreude werden die sportllchVerantwortllchep imVerein
Statusmotivation ganz andere Schlussfolgerungen. ziehen und
Losungen suchen: klare, harte Leistungsforde-
Systematik rungen (entsprechend dem hohen sportlichen
Initiative Potenzial des Spielers) und, wenn der Spieler

nicht mindestens ernsthaft versucht, diese zu
erfillen, Sanktionen wie Abmahnungen oder
Nicht-Berlicksichtigung in wichtigen Spielen.

Dieser Weg ware ein vollig anderer, als der im
ersten Szenario geschilderte, aber er ware in
dieser Lage eindeutig der bessere und erfolg-
versprechende. Umgekehrt waren diese Konse-
quenzen im ersten Szenario einer Leistungs-
steigerung vermutlich eher abtraglich. Mit ge-
nauen Analysedaten aus einem aktuellen Ver-
haltensprofil kann man also gezielt auf die mo-
mentane Situation reagieren und ergebnis-
orientierte, individuelle MaBnahmen einleiten.

Belastbarkeit Kritikstabilitat
Misserfolgstoleranz
Emotionale Grundhaltung
Selbstsicherheit
Flexibilitat
Arbeitszufriedenheit -1
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als flir einen Torwart der 1. Bundesliga.




Diese zwei Beispiele zeigen also eines ganz
deutlich: Nur wenn man die genaue Auspra-
gung aller wichtigen Erfolgsfaktoren aus dem
,Mentalbereich" kennt, kann man richtig auf
die vorliegende Situation reagieren. Wenn
auch nur ein Faktor deutlich anders ausgepragt
ist, kann sich die Situation bereits ganz anders
darstellen und die daraus resultierende Schlus-
sfolgerung eine vollig andere sein!

An der genauen Feststellung von Verhaltens-
profilen fihrt also kein Weg vorbei, wenn man
Sportler individuell richtig flihren und einset-
zen will.

Aber auch ein Verhaltensprofil allein bietet
noch keine Garantie fiir eine positiv verlaufen-
de Personlichkeitsbildung. Der groBe Nutzen
kann erst dann wirklich gewonnen werden,
wenn der Spieler in der Folge konsequent an je-

INFO

nen Bereichen arbeitet, die ihm helfen, sein
sportliches Talent besser und konstanter abzu-
rufen. Es ist daher wenig verwunderlich, dass
die enge Verzahnung eines solchen Profils mit
einem kontinuierlich durchgefiihrten Mental-
training beste Ergebnisse bietet. Es gilt also,
Mentaltrainings dauerhaft in den Trainingsab-
lauf einzubeziehen und von Feuerwehriibungen
(,,wenn unsere Jungs nicht endlich selbstbhe-
wusster auftreten, steigen wir ab"), die nur sel-
ten etwas bringen, wegzukommen. Dies wiirde
auch helfen, die Stigmatisierung von einzelnen
Athleten, die Mentaltraining jetzt schon nut-
zen, zu verhindern (,,der muss zum Seelen-
klempner auf die Couch®) und Personlichkeits-
bildung als das zu erkennen, was es tatsachlich
ist: ein lebenslanger Lernprozess. Ein Lernpro-
zess, der auch flr die sportliche Leistungs-

fahigkeit von kaum zu tberschatzender Bedeu-
tung ist. Deshalb muss er ebenso durch syste-
matisches Training unterstiitzt werden wie der
sporttechnische Lernprozess.
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len* stehen. Diese Botschaften werden durch die Formulierung des Gesprochenen, durch den Tonfall, die Mimik und Gestik Ubertragen. In jedem Gesprach
kommt es entscheidend darauf an, diese Botschaften zu erfassen, um richtig auf den anderen reagieren zu kénnen.

Optimalbereich Potenzialmangel Ubertriebene Auspragung

e versteht auch die Botschaften
»,Zwischen den Zeilen®

e Auftreten von Fehleinschatzungen

e Empfindlichkeit

e gutes Gespur* flir andere Menschen

e Missverstandnisse und Spannungen mit
anderen

e (ibertriebene Sensibilitat

e kann auch in Extremsituationen ein
optimales (Gesprachs-)Klima herstellen

e dadurch moglicherweise eigener
Energieverlust

e wichtig fiir den Zusammenhalt im Team

¢ moglicherweise Konflikte zwischen eigenem
Empfinden und sportlichen Zielen

Selbstvertrauen

Definition: Der personliche Arbeitseinsatz angesichts von Aufgaben und Problemen ist im Wesentlichen ein Produkt von zwei Faktoren: erstens, der Einschat-
zung der Schwierigkeit der Aufgabe, zweitens, der Einschatzung der eigenen Leistungsfahigkeit. Insbesondere die Einschatzung der eigenen Fahigkeiten spielt
eine Rolle. Zu viel Selbstvertrauen/-bewusstsein fiihrt zu Arroganz, zu wenig Selbstvertrauen zu (ibersteigerter Selbstkritik, Minderwertigkeitsgefiihlen und

Misserfolgen.

Optimalbereich

Potenzialmangel

Ubertriebene Auspragung

e traut sich an neue/unbekannte Aufgaben heran

o Minderwertigkeitsgefiihle;
unterschatzt die eigenen Fahigkeiten

e Arroganz

® bleibt in Konfliktsituationen ruhig und gelassen

® groBe Angst davor zu scheitern/Versagens-
angste (Vorsicht: Gefahr einer ,,self-fulfilling
prophecy")

e Selbstliberschatzung

e ist von sich und seiner Leistungsfahigkeit
iberzeugt

Selbstsicherheit (Emotionale Stabilitat)

Definition: Dieser Faktor beschreibt, in welchem MaBe eine Person Gefiihle der Sicherheit oder Unsicherheit empfindet. Sicherheit bedeutet, dass man Ent-
scheidungen ohne Probleme fallen kann und sich im Umfeld, also im Kreis der Teamkollegen, Trainer, Vereinsverantwortlichen etc., z.B. bei Meinungsdifferen-
zen ohne Schwierigkeiten und Selbstzweifel bewegt. Diese Personen akzeptieren die vorliegenden Umstande und fiihlen sich in der Umwelt und im Unterneh-
men wohl.

Ubertriebene Auspragung

Optimalbereich Potenzialmangel

* Uberschatzen der eigenen Position (,,mir kann
nichts passieren*);

e f{ihlt sich in allen Bereichen sicher e Unsicherheit

e Seele" eines Teams/eines Betriebs; * glaubt, unersetzlich zu sein u.A.

Schlisselakteur

e Angst, zu agieren und Entscheidungen
zu treffen

e Selbstzweifel
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